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Tabel 1. Teeninduse kvaliteet vastavalt vorguteenuste kvaliteedinéuetele (VKN § 3)

vajalik

Teostatud
Teeninduse kvaliteet vastavalt Toiminguks lubatud Teostatud toiminguks
Tabel 1 | vorguteenuste kvaliteedinduetele (VKN § 9 Kriteerium - . lubatud
maksimaalne aeg toiminguid kokku . .
3) maksimaalse aja
jooksul (VKN §4)
1. Jaotusvorgu teeninduspiirkonnas korda korda
Taaspingestamine parast teenuse osutamise Arast taaspinqestamise teenustasu
1.1. eest tekkinud maksevoéla tasumist, kui 5 t66paeva P aasping -
. g . L laekumist
pingekatkestus elektrivdrgus ei ole vajalik
Taaspingestamine parast teenuse osutamise Arast taaspinqestamise teenustasu
1.2. eest tekkinud maksevdla tasumist, kui 8 téopaeva P aasping -
. o o laekumist
pingekatkestus elektrivdrgus on vajalik
Turuosalise tarbimiskoha ulevaatus
1.3. mddtmisega seotud probleemide 5 téopaeva parast turuosalise taotluse saamist 2 2
lahedamiseks
1.4. Tasusuj Ja makseid kasitlevatele paringutele 5 t6dpaeva alates paringu saamisest 25 25
vastamine
Vérguiuhenduse katkestamine turuosalise
1.5. soovil, kui pingekatkestus elektrivorgus ei ole |5 tddpaeva parast turuosalise taotluse saamist 4 4
vajalik
Voérguthenduse katkestamine turuosalise
1.6. soovil, kui pingekatkestus elektrivérgus on 8 tddpaeva parast turuosalise taotluse saamist 0 0
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Teostatud
Teeninduse kvaliteet vastavalt _ toiminguks
Tabel 1 | vérguteenuste kvaliteedinduetele (VKN § T0|m|n_guks lubatud Kriteerium . 'I:eost_atud lubatud
maksimaalne aeg toiminguid kokku - .
3) maksimaalse aja
jooksul (VKN §4 )
1. Jaotusvorgu teeninduspiirkonnas korda korda
Md&doteseadme vahetus vdi kohandamine e . . .
1.7. . . . : 7 t6Opaeva parast turuosalise taotluse saamist 0 0
asjaomastele hindadele turuosalise soovil
1.8. Asjaomasele turuosallse_‘le plaanilisest Vahemalt 2 to6paeva enne plaanilist katkestust 15 15
katkestusest etteteatamine
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AS Saku Maja
Tabel 2. Varustuskindluse ja pingekvaliteedi indikaatorid
Maksimaalne aeg 2023
Jaotusvork - mitte-
1. Katkestused - Uhik
atkestuse Po&hiverk 1.aprill- 1.0kt - : Kokku |vastavuses|vastavuses
30.sept 31.marts VKN-le VKN-le
Vaaramatust joust (nt loodusdnnetus) pbéhjustatud rikkeliste i . . .
3 paeva alates siindmuse I6ppemisest
11 |katkestuste arv VKN § 4 (3) P tndmuse foppemi tk g C
2 tundi, kui toide kahe voi enama . .
_ n 110KV trafo vai lini kaudu 12 tundi 16 tundi
192 Riketest pohjustatud katkestuste arv VKN § 4 (4;5) (va tk 5 5
punktis 1.1 nimetatud katkestused) 120 tundi (kui toide tagatud iihe | 72 tundi, kui toide tagatud iihe 110
110 kV trafo véi liini kaudu) kV trafo véi liini kaudu
Tarbimiskohtade arv, kus aastane summaarne riketest ) 50 tundi (100 tundi, kui toide on Ghe
1.3 o N ) 1 120 tundi e tk
pdhjustatud katkestuste kestus Gletas normi VKN § 4 (6, 6' ) 110 KV trafo véi liini kaudu)
kuni 10 tundi ajavahemikus 1.
1.4 |Plaaniliste katkestuste arv VKN § 4 (7) aprillst kuni 30. septemorinija | 44 8 tundi tk 2 2
kuni 8 tundi ajavahemikus
1. oktoobrist kuni 31. martsini
Tarbimiskohtade arv, kus plaaniliste katkestuste aastane . .
’ 64 tund
15 summaarne kestus uletas normi VKN § 4 (8) 64 tundi undi tk
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2. | Varustuskindluse indikaatorid Uhik Kogus
21 Tarbimiskohtade koguarv tk 191
2.2 Rikkest pohjustatud katkestuste summaarne kestus aastas minut 1200
2.3 | Plaanitud katkestuste summaarne kestus aastas minut 960
24 Riketest pohjustatud katkestuste keskmine sagedus tk 0.026
) tarbimiskoha kohta aastas VKN § 5 (2) (SAIFI) ’
Riketest pohjustatud katkestuse keskmine aeg .
25 | tarbimiskoha kohta aastas VKN § 5 (3) (SAIDI) minut g
Riketest pohjustatud katkestuse keskmine kestus .
26 | Jastas VKN § 5 (4) (CAIDI) minut e
27 Plaanitud katkestuste keskmine sagedus tarbimiskoha tk 0,010
kohta aastas
28 Plaanitud katkestuse keskmine aeg tarbimiskoha kohta minut 5026
aastas
29 Plaanitud katkestuse keskmine kestus aastas minut 480,000
Tabel 3. Jaotusvorgu pingekvaliteet
3. Jaotusvorgu pingekvaliteet Uhik Kogus
31 Liitumispunktide arv, kus pinge ei vasta standardile EVS- tk 0
' EN 50160; VKN § 6 (v.a. lubatud hélve +-10%)




